Sa hanterar vi personuppgifter

Vart kundregister

Vi séljer enbart till foretagskunder och vart priméara
kundregister bestar darfor till i stort sett 100% av
bolag, d.v.s. juridiska personer. | detta register finns
overhuvudtaget inga personuppgifter.

Daremot finns ett separat register som innehaller
kontaktdata till kontaktpersoner hos vara kunder.
Detta separata register bestar av en s.k. relaterad
tabell till kundregistret. | detta register finns inga
poster som inte ar direkt relaterade till kundposter i
det primara kundregistret.

Vi har inga andra register/tabeller dar vi pa nagot
satt registrerar eller pa annat satt hanterar
personuppgifter.

Vilka personuppgifter lagrar vi?

De kontaktdata vi for varje post
separata kontaktdataregister ar:

- Emailadress (i princip alltid)
- Foérnamn (oftast)

- Efternamn (ibland)

- Mobil- eller direkttelefon (ibland)

lagrar i detta

Hur samlar vi in personuppgifter?

Vi samlar enbart in personuppgifter i samband med
kundkontakter dar kunder begéar offerter och /eller
bestaller vara produkter och/eller begar att fa
information och/eller regelbunden information i form
av nyhetsbrev eller pa annat satt.

Genom att du tillhandahéller informationen
godkanner du i och med det att vi behandlar den i
enlighet med informationen i detta dokument.

Varfor lagrar vi personuppgifter?

For att kunna fullgéra vara ataganden i samband
med forfragningar och/eller order fran respektive
kund. Aven fér att kunna skicka ut regelbundna
nyhetsbrev, eller annan information. Aven att i
ovrigt administrera relationen med vara kunder

och/eller i syfte att uppfylla eventuella
myndighetskrav.

Var lagrar vi personuppgifterna?

P& harddiskar i datorer som finns i vara

kontorslokaler i Uppsala. Dessa datorer ar inte
tillgangliga for andra ar var egen personal.

Hur skyddar vi personuppgifterna?

Saval databaserna som backup ar tillgangliga
enbart i vart LAN (lokala natverk).

Informationen gar inte att na utifran. Vare sig via
internet eller pa annat satt.

Saval datorer som databaser ar skyddade genom
inloggningsférfarande som kraver saval anvandar-
namn som l6senord, vilket innebar att de ar
atkomliga enbart for registrerade anvandare inom
foretaget.

Vi lamnar inte ut dina personuppgifter

Vi lamnar aldrig ut dina personuppgifter till nagon
annan part annat an i det osannolika fall dar vi
skulle fa en svensk domstolsorder att gora sa.

Nar tar vi bort personuppgifter?

Om/nar en viss registrerad person skriftligen begar
att sa skall ske. Detta kommer da att ske
omedelbart annat an i de fall dar hela eller delar av
personuppgiften utgor en del av ett
bokforingsverifikat, t.ex. referens pa en faktura. |
sadana fall galler istdllet bestdmmelserna enligt
bokféringslagen.

Vi rensar dessutom sjélva regelbundet vara register.
Uppgifter som inte ladngre behdvs for de syfte de
ursprungligen samlades in for tas darvid bort.

Nar korrigerar vi personuppgifter?

Om/nar en viss registrerad person skriftigen begar
att s skall ske och samtidigt meddelar oss hur
personuppgifterna skall korrigeras.

Sa har far du registerutdrag

Om du vill ha information om vilka personuppgifter vi
lagrat pa dig kontaktar du oss enligt nedan.

Ang. nyhetsbrev

Om du enbart vill bli borttagen fran mailinglistan for
nyhetsbrev, men i évrigt medger att dina person-
uppgifter fortsatter att vara registrerade kontaktar
du oss enligt nedan. Alternativt kan du ocksa svara
pa ett nyhetsbrev och satta order "BORTTAGES”
forst i &mnesraden.

Kontaktuppgifter

Om du har vytterligare fragor, synpunkter eller krav
med anledning av var hantering av personuppgifter
kontaktar du oss pa:

Tel: 018-551844

Email: info@frebbenholm.se

Post: Box 298, 751 05 Uppsala

Frebbenholm Trading AB



